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Formacao na APAV

A APAV acredita que a formacgao constitui um dos pilares estra-
tégicos da sua missao. Ao longo de mais de 17 anos, a APAV im-
plementou com sucesso programas de formacgao para milhares
de pessoas, em Portugal e no estrangeiro. A APAV acredita que
a Formacgao, a Qualidade e a Comunicacgdo fazem uma parte in-
tegrante da sua missao - um foco no apoio a interagcdao humana,
gue se vincula aos principais conceitos e negdcios da organiza-

gao.

A APAV esta em processo de mudanga, apostando em novas
areas com vista a fortalecer, ainda mais, o seu papel como centro
de conhecimento e exceléncia. A APAV procura garantir o de-
senvolvimento profissional continuo, a promocgao do crescimen-

to do espirito/trabalho de equipa, e a provisdo de ambientes de

trabalho saudaveis e seguros permanecam na vanguarda do seu
trabalho.
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Prosseguindo e tendo em conta a formacao, a qualidade e a
comuhnicagao como seus principais pilares estratégicos, a APAV

pretende alcangar os seguintes objetivos:
Expansao e desenvolvimento da rede nacional de formacao;
. Fortalecimento do papel do Centro de Formacao;

. Desenvolvimento de novos meétodos para acompanhar e

avaliar a qualidade na formacao

- Aumento da producao de estudos académicos ao nivel na-

cional e internacional;

. Promocao e acompanhamento de praticas relacionadas ao
apoio a vitimas de crime, seus familiares e amigos/as;

Investimento continuo em tecnologias de informacao e de
comunicagao;

. Maior participagao em programas e projetos que aumentem
a consciencializagcao do publico sobre a vitimacao.
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Por que escolher a APAV? Programas de Formacao
A APAV oferece programas especializados nas seguintes dreas:
Anadlise de Mercado
A APAV esta na vanguarda da formacao no local de traba-
Iho em Portugal e tem uma trajetéria comprovada em pro- Equipas no local de trabalho
gramas de formacao de alta qualidade e focados no cliente
Construindo habitos eficazes de trabalho em equipe

Experiéncia em formacao “ T “
P ¢ Team Building” e Manutengao

Todos/as os/as formadores/as da APAV sdo altamente qua-

lificados e trazem consigo uma vasta experiéncia em varios - Criando e mantendo comunidades de aprendizagem no lo-

sectores, a nivel nacional e internacional. cal de trabalho

Metodologia inovadora
A formacao da APAV incorpora uma ampla gama de prin- Workplace Skills
cipios metodoldgicos e personaliza cada programa para

atender as necessidades especificas do cliente. Habilidades do Seculo XXI

Habilidades de aprendizagem e inovagao
Métodos de Ensino
Os pacotes de formagao podem ser entregues das se- . Habilidades de alfabetizacao digital
guintes maneiras: Face-to-Face (Presencial), B-Learning,
E-Learning. Todos os programas sdo adaptados ao indivi- Carreira e habilidades para a vida
duo/grupo e empregamos uma abordagem modular. Colaboracao no local de trabalho

“‘Managing Up”
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Interacgao Profissional - Solugédo de problemas no local de trabalho
Comunicacgao (local de trabalho, intercultural) - Centros de avaliagao para recrutamento e avaliagao de pes-

soal
Flexibilidade e Adaptabilidade

Consultadoria - apoio na realizacdo/ adaptacéo de cédi-
Iniciativa e Auto-direcao gos de conduta e Planos

Produtividade e Responsabilidade
Audicao ativa / “Feedback” Formacao de inglés para fins especificos
Reunides Eficazes . Inglés para Direito

Inglés para Servigo Social

Formacao Executiva Inglés para Executivos

Rede Executiva Inglés para Informatica

Coaching” Executivo Inglés para Enfermagem

Apresentacoes Executivas Inglés para Profissionais Médicos
‘Management” de 360 graus

Gestao de Conflitos

Sucesso ho mundo de trabalho internacional
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