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Apresentacgao

A Formacao APAV surgiu da necessidade de transmitir aos seus colabo-
radores internos uma série de competéncias que lhes permitisse apoiar
e encaminhar as vitimas de todos os crimes. A Formagao APAV procu-
ra garantir o bom trabalho dos/das seus/suas colaboradores/as e uma
boa prestagcdo enquanto instituicdo que acredita e trabalha para que
em Portugal todas as pessoas afetadas por um crime tenham acesso a
servicos gratuitos, confidenciais e de qualidade e para que a posicao da
vitima de crime e os seus direitos sejam mais valorizados pela socieda-
de e pelas politicas.

O seu trabalho enquanto entidade formadora acreditada (desde 2002
pela Direcao-Geral do Emprego e das Relagdes do Trabalho - DGERT)
e reconhecida por outras entidades levou a criagao, em 2003, do Cen-
tro de Formacgao. Na continuidade de um percurso de exceléncia, hoje,
o Centro de Formagdo encontra-se certificado, pela Diregcao-Geral do
Emprego e das Relagdes do Trabalho - DGERT, nas areas de educagao-
formacdo em que a sua atividade formativa é desenvolvida, assim como
pela ISO 9001:2008, desde 2009.

O Centro de Formacao abrange todo o territério nacional a partir dos
Polos de Formagao criados para esse efeito. Sendo eles o Polo de Lis-
boa, Polo do Porto, Polo do Algarve e Polo dos Agores, tendo instalagdes
proprias.

O Centro de Formacgéao tem a missao:

Promover e desenvolver formacao e outras atividades/eventos com
qualidade para responder de forma eficiente e eficaz aos seus des-
tinatarios privilegiados, nhomeadamente colaboradores internos,
particulares, empresas e entidades externas dos sistemas de justi-
¢a, de educacao, de solidariedade social e de saude.

Esta missdo é garantida por uma equipa de colaboradores/as, compe-
tente e qualificada, integrada por formadores internos e externos.

A formacgdo e o desenvolvimento de competéncias constituem, tam-
bém, uma preocupacao nuclear em relagdo aos sistemas de justica e de
policia e aos sistemas de educacéo, de solidariedade social e de saude
no que diz respeito ao apoio e protecao das vitimas de crime.

A APAV contribui para os objetivos daqueles sistemas, neste plano, por
via da formacao e treino, no sentido de garantir a respetiva adaptacao a
evolugao da realidade e dos problemas da vitimagao.

Destinatarios da formac¢ao da APAV

Formacgao Interna - formagéo dirigida a todos os/as Colaborado-
res/as Internos/as, entenda-se os/as colaboradores/as em regime
de trabalho dependente e independente, Voluntarios, Estagia-
rios e Utentes da rede nacional de Casas de Abrigo da APAV.

Formacao Externa Interempresas - formacdo dirigida a qual-
quer pessoa individual que, por sua iniciativa, procura formacgao
no ambito da atividade da APAV para seu desenvolvimento pes-
soal e/ou profissional. Formacdo que pressupdem um plano de
formacgéo/catalogo com divulgagao externa.

Formacao Externa Intraempresas - formacao dirigida a entida-
des/organizacdes externas ou a grupos especificos de profissio-
nais que pretendam formagdo no ambito da atividade da APAV.
Formacao criada a medida das necessidades do cliente e que
garante um total ajustamento do formato, conteudos, metodo-
logias e técnicas pedagodgicas.



A APAV diferencia a sua atividade formativa entre Formacao Profissio-
nal e Outras Atividades/Eventos de contexto ndo formal. A formacao
profissional da APAV compreende todos os cursos de educacao-forma-
¢do, no seu ambito de competéncia e areas de certificagdo, para maio-
res de 16 anos, excluindo o publico de contexto escolar/universitario.
As Outras Atividades/Eventos sdo as agdes de sensibilizagao, palestras,
comunicagoes, e outras participagoes.

A APAV tem as seguintes areas de
educacdo-formacao certificadas pela DGERT

090 - Desenvolvimento pessoal

311 - Psicologia

312 - Sociologia e outros estudos

313 - Ciéncia politica e cidadania

345 - Gestdo e administragao

380 - Direito

762 - Trabalho social e orientagao

861 - Protegdo de pessoas e bens
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Modalidade da formacao da APAV

Em termos de modalidades de formagao a APAV aposta na formagao
inicial e continua em desenvolvimento/aperfeicoamento de conheci-
mentos/competéncias, sem enquadramento no Catalogo Nacional de
Qualificagoes.

Relativamente a organizagdo da formacdo, predominantemente, pre-
tende-se ministrar formacao presencial "em sala” e nas questdes prati-
cas a formacgao “on job”, principalmente na formacao interna. A forma-
cao e-Learning e b-Learning € uma aposta.

Para a formacgao presencial a APAV possui 5 salas de formacao, cada
uma, localizada nos seus Polos de formacgao (Porto, Centro, sede/Lis-
boa, Algarve e Acores) devidamente equipadas para uma formagao de
qualidade. Se necessario, principalmente para a formacao externa in-
traempresas, a APAV alugara salas de formagdo, nomeadamente salas
em hotéis; neste caso a APAV assegura que as mesmas cumprem os
requisitos exigidos pela certificagdo DGERT. A APAV tem a capacidade
de ministrar a sua formagao onde o cliente necessitar e desejar.

A APAV assume-se assim como uma entidade de formacao totalmente
orientada para o cliente interno e externo e com condicdes e capacida-
de para ministrar agdes deslocalizadas em Portugal Continental e llhas
bem como no estrangeiro.
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Mais areas de atuacao

Consultoria APAV

A consultoria € um investimento estruturante que gera resultados que
perduram no tempo. Recorrem a consultoria as empresas e organiza-
¢oes que, para além de garantirem o presente, alinham estratégias de
futuro.

A Consultoria da Formagao APAV tem como objetivo a elaboragao de
um diagnostico, identificagdo de pontos fortes e fracos, identificagdo de
ameacas e oportunidades e propor solugdes e mudancgas especificas
com base nas necessidades do cliente.

Colocamos ao servigo das empresas equipas multidisciplinares alta-
mente especializadas, que realizam auditorias ou diagnosticos e pro-
pdem solugdes e recomendacgdes tendo em vista a melhoria do seu
desempenho.

Desenvolve as seguintes atividades de consultoria
Cursos de Formacao
Acdes de rua
Acdes de Sensibilizagao
Campanhas de Sensibilizagao
Filmes
Pecas de Teatro

Programas de Televisao

Supervisao

O servigo de Supervisao teve o seu inicio internamente mas devido a
experiéncia da APAV houve mais entidades que solicitaram este servi-
co. Atualmente dispde de uma Unidade de Supervisdo que executa a
mesma interna, nos diferentes servigos APAV, e externamente.

A supervisdao € uma visao aprofundada, reflexiva e com sentido autocri-
tico do contexto circundante mas também voltada para o interior com
vista a compreender o significado da realidade.

Tem, também, como finalidade promover o que se pretende que seja
instituido, para evitar o que nao se deseja e para reconhecer o que acon-
teceu e ndo deveria ter acontecido. O seu objetivo primordial € melho-
rar a pratica profissional através da orientagdo e aconselhamento.

Podem beneficiar deste servico
Particulares
Organizagdes de economia social

Entidades Publicas e Privadas



Equipa de Formacao

SEDE

Coordenadora Executiva
Maria de Oliveira
+351 21358 7926/8
formacao@apav.pt

Coordenadora Pedagogica
Patricia Ferreira

Coordenadora
Formacao Interna
Helena Sampaio

Polo de Formacgao do PORTO

Coordenadora
Rita Bessa
formacao.porto@apav.pt

Polo de Formacgao do ALGARVE

Coordenadora
llda Goncalves
formacao.algarve@apav.pt
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Polo de Formacgao do CENTRO

Coordenadora
Natalia Cardoso
formacao.centro@apav.pt

Polo de Formacao de LISBOA

Coordenadora
Ana Silva
formacao.lisboa@apav.pt

Polo de Formacao dos ACORES

Coordenadora
Emanuela Braga
formacao.acores@apav.pt
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Fevereiro 2019

Objetivos especificos
Definir corretamente o conceito de violéncia no namoro;
. Identificar, sem erros, os diferentes tipos de violéncia no namoro;
. Refletir sobre os mitos e percecdes acerca da tematica em estudo;

Enquadrar de modo correto a violéncia no namoro na legislagdo
portuguesa;

E-LEARNING VIOLENCIA NO
NAMORO - Reconhecer os contextos de vitimagao e de perpetragao;

Identificar de forma correta as dinamicas subjacentes a ocorréncia
da violéncia no namoro;

Definir corretamente as diferentes etapas do ciclo da violéncia;
Calendarizagao

35 horas | 4 de Fevereiro a 8 de Margo de 2019 . Nomear corretamente as caracteristicas da vitima e do/a agres-
sor/a: fatores de risco associados;

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de - Indicar pelo menos trés consequéncias da experiéncia de vitima-

Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forcas de Se- ¢ao e da experiéncia de perpetragao;

guranca, Téchicos/as de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino supetrior

e outros/as profissionais que lidam direta ou indiretamente com viti-

mas de violéncia no namoro.

Identificar as varidveis moderadoras do impacto da vitimacgao;

Compreender como intervir em situagdes de violéncia no namoro;

Objetivo Geral

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de reconhe-
cer de forma correta a APAV e a tematica da Violéncia no Namoro ao
nivel do fendmeno e da intervengao.

Identificar de modo correto, as estratégias de prevencao da violén-
cia no namoro.



Programa
Modulo | - Violéncia no Namoro

Modulo Il - Enquadramento Legal

Modulo Il - Contextos de Vitimagao e de Perpetragdo e Caracteristicas
das Vitimas e dos/as Agressores/as

Modulo IV - Impacto da Vitimacao, Indicadores de Risco e Fatores
Protetores

Modulo V - Prevengdo da Violéncia no Namoro

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome). O curso sera lecionado com
recurso a plataforma MOC.

Formadora
Ana Margarida Silva
Formadora e Técnica do Centro de Formacao da APAV

Certificacao

Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢do e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%

Realizar as atividades propostas durante o curso

Os certificados sao enviados por correio eletronico.

Inscricoes
Até 31 de Janeiro de 2019

Investimento
100€
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Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

Definir de forma correta, o que € a mutilagdo genital feminina;

Identificar, sem erros, pelo menos duas formas de mutilagao
genital feminina;

MUTILAGCAO GENITAL FEMININA

Listar, pelo menos duas consequéncias para a vitima, de forma
correta;

Reconhecer de modo correto, pelo menos dois fatores de risco;

Reconhecer de modo correto, pelo menos, dois apoios passiveis de

L serem prestados a vitimas de mutilagdo genital feminina.
Calendarizacao

6 de Fevereiro 2019 - 10h00 as 177h00
Programa
Local
Centro de Formagao/Servigos Centrais de Sede . Género e violéncia contra Mulheres
Rua José Estévao n°135 A, 1150-201 Lisboa

Enquadramento legislativo
Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de . Fatores de risco e impacto
Justica, Profissionais da Educacéo, Profissionais de Saude, Forgas de Se-
guranca, Técnicos/as de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino superior - Osdiferentes profissionais e interlocutores/as na intervengéo
e outros/as profissionais interessados/as em adquirir conhecimentos
sobre a tematica. + Como intervir?
Objetivo Geral
Formadora

No final do curso, os/as formandos/as dever&o ser capazes de reconhe-

cer, de forma correta, a tematica da Mutilagcdo Genital Feminina. Joana Menezes

Gestora da Unidade de Apoio a Vitima Migrante e de Discriminacao



Certificacao

Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢ao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
Realizar as atividades propostas durante o curso
Os certificados sdo enviados por correio eletronico.

Inscrigoes
Até 4 de Fevereiro de 2019

Investimento
75€

APAV
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B-LEARNING FORMAGAO DE AGENTES
QUALIFICADOS/AS QUE ATUEM NO
DOMINIO DA VIOLENCIA DOMESTICA E/OU
PREVENGCAO OU REVITIMIZACAO DESTA -
TECNICO/A DE APOIO A VIiTIMA

Calendarizagao
12 de Fevereiro a 22 de Margo 2019

Sessoes presenciais
14,15 e 18 Margo de 2019 - 10h00 as 17h00

Local
Centro de Formacao/Servigos Centrais de Sede
Rua José Estévao n°135 A, 1150-201 Lisboa

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de
Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forgas de
Segurancga, Técnhicos/as de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino supe-
rior e outros/as profissionais que lidam direta ou indiretamente com
vitimas de violéncia domeéstica.
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Objetivo Geral

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de reco-
nhecer, de forma correta, a tematica da violéncia doméstica ao nivel
do fendmeno e prestar um apoio especializado a vitimas de violéncia
domeéstica.

Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:
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Reconhecer, sem erros, a evolugdo historica da violéncia na familia;

Listar, corretamente, pelo menos trés estratégias nacionais de pre-
vencgdo a Violéncia Domeéstica;

Identificar de modo correto, o papel das Organizagdes nao-gover-
namentais e da Sociedade Civil;

Identificar, corretamente, o conceito de vitima;

Distinguir, de forma correta, violéncia de género, violéncia domés-
tica, violéncia familiar e violéncia nas relagdes de intimidade;

Enumerar sem erros, os estereodtipos associados a violéncia nas
relagdes de intimidade;

Reconhecer de forma correta, a incidéncia e prevaléncia da violén-
cia nas relagdes de intimidade;

Indicar de modo correto, as perspetivas explicativas da violéncia
nas relagdes de intimidade;

Reconhecer corretamente, os custos sociais, econémicos e de
saude associados a violéncia nas relagdes de intimidade;

Listar pelo menos duas caracteristicas das vitimas e dos/as agresso-

res/as, de forma correta;

Reconhecer, sem erros, o papel dos/as profissionais que lidam com
vitimas de violéncia domeéstica;

Enumerar corretamente, pelo menos duas, necessidades das
vitimas de violéncia doméstica;

Reconhecer, de modo correto, as estruturas de atendimento
existentes a nivel nacional;

Identificar sem erros, as especificidades do processo de apoio, da
avaliagdo do grau de risco, dos planos de seguranga pessoal e os
processos de encaminhamento;

Reconhecer, de forma correta, as particularidades na intervengao
com pessoas idosas e criangas vitimas de violéncia familiar;

Indicar, de modo correto, as especificidades do atendimento
telefénico;

Identificar corretamente, pelo menos dois fatores de risco em
situagdes de Burnout;

Reconhecer corretamente, a evolugcao histérica e legislativa do
crime de violéncia doméstica;

Listar, sem erros, as fases processuais do crime de violéncia
domeéstica;

Indicar de forma correta, a importancia dos meios de prova;
Enumerar corretamente, pelo menos duas medidas de coacgéo;

Descrever, de modo correto os passos para a constituicdo de



assistente;
Reconhecer, sem erros, a Lei 112/2009 e o estatuto da vitima;
Definir corretamente a protecao policial e a tutela judicial;

Identificar a rede nacional de apoio as vitimas de violéncia domés-
tica, de forma correta;

Reconhecer, de modo correto, o programa para agressores de
violéncia domeéstica;

Caracterizar, sem erros, a vigilancia eletrénica;

Identificar de modo correto, a importancia da constituicao de
assistente.
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Programa
Modulo | - Perspetiva histoérica da violéncia na familia

. Da invisibilidade ao seu reconhecimento social, politico e cientifico
. Estratégias Nacionais de prevencao a Violéncia Doméstica

. O papel das Organizagdes nao-governamentais e da sociedade
civil

Modulo 11 - Vitimologia: Conceitos gerais

Modulo 1l - Violéncia Doméstica: Conhecer a situagao e refletir sobre
ela

. A Violéncia nas Relacdes de Intimidade
. A Violéncia sobre os idosos - especificidades

. A violéncia sobre as criangas - especificidades

Médulo IV - Violéncia Doméstica: orientagbes para a intervengao
psicossocial

. Os/as diferentes profissionais da intervengéo
. Principios reguladores da intervencao

. As estruturas de atendimento existentes a nivel nacional: especifi-
cidades

. O Processo de Apoio

n
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Avaliagcdo do Risco
Planos de Seguranca Pessoal
Processos de encaminhamento

Particularidades na intervencdo com idosas vitimas de violéncia
familiar

Particularidades na intervengdo com criangas vitimas de violéncia
familiar

Especificidades de atendimento telefénico

Burnout

Modulo V - A Lei e o combate a violéncia doméstica
Enquadramento juridico-penal

Discussdo de casos praticos numa perspetiva legal

Modulo VI - Praticas Orientadas

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome). O curso sera lecionado com
recurso a plataforma MOC.
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Formadores
Daniel Cotrim
Psicologo e Assessor Técnico da Diregao

Marta Mendes
Jurista e Gestora do Gabinete de Apoio a Vitima de Braga

Certificagdo

Apos a conclusdo do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
cao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
Realizar as atividades propostas durante o curso
Os certificados sdo enviados por correio eletrénico.

Inscrigoes
Até 7 de Fevereiro de 2019

Investimento
350€



E-LEARNING PESSOAS IDOSAS
VITIMAS DE CRIME E DE
VIOLENCIA

Calendarizagao
35 horas | 18 de Fevereiro a 24 de Margo de 2019

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de
Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forcas de Se-
guranca, Técnicos/as de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino superior
e outros/as profissionais que lidam direta ou indiretamente com pes-
soas idosas vitimas de crime e violéncia.

Objetivo Geral

No final do curso, os/as formandos/as dever&o ser capazes de reconhe-
cer, de forma correta, a tematica das pessoas idosas vitimas de crime e
de violéncia, quer ao nivel da caracterizagdo do fenédmeno quer ao nivel
da intervengao.

FORMAGAO
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Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

. Identificar, pelo menos duas, causas e consequéncias do processo
de envelhecimento, corretamente;

. Identificar, de forma correta, a definicdo de violéncia contra
pessoas idosas;

. Enumerar, pelo menos, trés obstaculos na identificagdo da vitima-
¢do, quer por parte da vitima, quer por parte dos profissionais;

. Enumerar trés reagdes possiveis por parte da vitima, durante ou
apos um episddio de vio-lIéncia, de forma correta;

. Explicar, de forma correta, como se inicia o processo-crime;

. Descrever, corretamente, quem é que pode ser internado compul-
sivamente, enumerando os requisitos taxativos constantes na lei;

. Identificar, de modo acertado, o requisito essencial para que se
possa verificar um inter-namento de urgéncia;

. Distinguir, corretamente, incapacidade de dependéncia;

. Explicar, corretamente, em que situagdes podem surgir as obriga-
¢oes alimentares;

. Citar, sem erros, o artigo no cédigo penal que prevé o crime de
violéncia domeéstica.

13
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Programa Certificacao

Modulo | - Envelhecimento Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacéo Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-

Modulo 1l - Pessoas Idosas Vitimas de Crime e de Violéncia ¢ao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Modulo 11l - Identificagdo da Vitimacgao

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%

Modulo IV - Niveis de prevencgao da vitimagdo da pessoa
Realizar as atividades propostas durante o curso

Modulo V - Direito Penal: Tramitagao do Processo Penal
Os certificados sdo enviados por correio eletronico.

Modulo VI - Internamento Compulsivo

Inscricoes
Médulo VII - Direito & Informacédo e Consentimento Informado Ate 13 de Fevereiro de 2019
Investimento
100€

Modulo VIl - Maiores em Situagao de Incapacidade

Modulo IX - Prestagao de Alimentos

Modulo X - Violéncia Domeéstica contra Pessoas Idosas

Formadoras

Emanuela Braga

Coordenadora do Polo de Formacao dos Agores e Assessora Técnica da

APAV Acores

Silvia Branco
Gestora da APAV Acores

Maria Chaves Martins
Assessora Técnica da APAV Acores

14
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B-LEARNING FORMAC,’AO DE
PROFISSIONAIS NA AREA DA
VIOLENCIA DOMESTICA

Calendarizagao
13 de Marco a 10 de Abril de 2019

Sessoes Presenciais
27 de Marco e 5 de Abril de 2019 - TOh0OO as 177h00

Local
Centro de Formacao/Servigos Centrais de Sede
Rua José Estévao n°135 A, 1150-201 Lisboa

Destinatdrios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de
Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forgas de
Segurancga, Técnicos/as de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino supe-
rior e outros/as profissionais que lidam direta ou indiretamente com
vitimas de violéncia doméstica.
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Objetivo Geral
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de reconhe-
cer, de forma correta, a tematica da violéncia doméstica ao nivel do
fendmeno e da intervencao.

Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

Identificar corretamente, o enquadramento geral da violéncia
domeéstica e violéncia de género;

Indicar sem erros, as dindmicas e processos associados a violéncia
domeéstica;

Reconhecer, de forma correta, o papel dos/as profissionais e a
importancia do trabalho em rede;

Identificar, sem erros, duas dificuldades na intervengéo em situa-
¢oes de violéncia domeéstica;

Enumerar corretamente, pelo menos duas, consequéncias e
impacto da vitimacao;

Discriminar, sem erros, o processo de apoio.

15
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Programa
Modulo | - Violéncia Domeéstica e de Género: conhecer a situagao e
refletir sobre ela

. Enquadramento geral

. Dinamicas e processos associados a Violéncia Domestica
Modulo 1l - Violéncia Domeéstica: Principios de intervencao

. Os/as diferentes profissionais da intervengao

. Principios Reguladores da Intervencao

. Processo de Apoio

. Burnout

Modulo 1l - A Lei e o Combate a Violéncia Doméstica
. O crime de violéncia doméstica
. Processo-crime

. Regime juridico aplicavel a prevencao da violéncia domeéstica,
protecao e assisténcia das suas vitimas

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome). O curso sera lecionado com re-
curso a plataforma MOC.
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Formador
Daniel Cotrim
Psicologo e Assessor Técnico da Diregao

Certificagdo

Apos a conclusdo do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
cao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

. Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
. Realizar as atividades propostas durante o curso
Os certificados sdo enviados por correio eletrénico.

Inscrigoes
Até 8 de Marco de 2019

Investimento
150€



FORMAGAO

APAV

pt
Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

Reconhecer, sem erros, e os fundamentos do TIR e o paradigma
gue subjaz;

Distinguir, de forma correta visualizador e facilitador;

TRAUMATIC INCIDENT REDUCTION

Integrar, corretamente, os conceitos de fluxos e trauma;

Realizar, de forma correta, os exercicios de comunicagao;

Realizar com sucesso, os exercicios de comunicagao;

Identificar, sem erros, pelo menos duas perturbacdes e emocdes

Calendarizacédo que podem surgir durante a sessio TIR;

28 a 31 de Margo de 2019 - 09h30 as 17h30
Listar corretamente, os passos do outline da sessao;

Local

Centro de Formacao/Servigos Centrais de Sede . Reconhecer, de forma correta, os conhecimentos acerca da técni-
Rua José Estévao n°135 A, 1150-201 Lisboa ca Unblocking;

Destinatarios . Exercitar de forma eficaz, a técnica Unblocking;

Psicdlogos/as, finalistas de psicologia, psicopedagogas, psicoterapeu- ) ] o )
tas, enfermeiros/as, médicos/as, psiquiatras, Técnicos/as de Apoio a Viti- + Exercitar, de forma eficaz, a técnica Unblocking em pares;

ma e Profissionais da area social. . . . o
Identificar sem erros, quais os itens vidveis a serem abordados em

Objetivo Geral $€ssao;

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de reconhe-
cer, de forma correta situagdes traumaticas, aplicar eficazmente o TIR
e outras técnicas associadas, para a resolucao dos efeitos traumaticos.

Reconhecer, de forma, os conhecimentos acerca do TIR Basico;
Identificar, de forma correta, um End Point;

Praticar o TIR Basico em grupo;

17



FORMAGAO

APAV

.pt

Praticar o TIR Agradavel em pares;
Reconhecer, de forma correta, a introdugao ao TIR Tematico;

Identificar, sem erros, os passos para recuperar um End Point;

Indicar, de forma correta, as estratégias para quando o TIR nao cor-

re como esperado;

Distinguir, de modo correto, o TIR Basico e Tematico.

Programa
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A natureza do trauma e resposta condicionadas

Trauma primario e secundario

A rede do incidente traumatico

Os mecanismos de re-estimulacao

Estratégias primarias e secundarias para remediacdo do trauma
Dessensibilizacao, cognicao e técnicas de imaginagao

Teoria do Traumatic Incident Reduction (TIR)

TIR Narrativo/TIR tematico

“Facilitagao e visionamento”

Estabelecer um ambiente seguro

Exercicios de comunicagao

“‘Desbloquear” e adaptacao da técnica TIR

Exercicios e pratica TIR

Formador

Bruno Brito

Psicdlogo e Gestor da Rede de Apoio a Familiares e Amigos Vitimas de
Homicidio

Certificacao

Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢do e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
Realizar as atividades propostas durante o curso

Incluiu ainda manual, certificagdo pela Traumatic Incident Reduc-
tion Association (USA)

Os certificados sdo enviados por correio eletrénico.

Inscrigdo & Investimento

Inscrigdes até dia 14 de Margo de 2019 tem o valor de 300 euros*
Inscricbes de dia 15 até dia 25 de Margo de 2019 o valor da inscrigao é
de 350 euros*

*Possibilidade de pagamento faseado de 50% no ato de inscri¢do e os restantes
50% até trés dias uteis antes do inicio do curso.



Abril 2019

E-LEARNING STALKING

Calendarizagao
8 de Abril a 10 de Maio de 2019

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de
Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forcas de Se-
guranca, Técnicos/as de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino superior
e outros/as profissionais que lidam direta ou indiretamente com viti-
mas de stalking.

Objetivo Geral
No final do curso, os/as formandos/as dever&o ser capazes de reconhe-
cer, de forma correta, o stalking ao nivel do fenémeno e da intervencao.

FORMAGAO

APAV

pt

Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

. Enquadrar corretamente o fendmeno de violéncia domeéstica;
. Reconhecer de forma correta, o conceito de stalking;
. Explicar evolugado do reconhecimento do fendmeno de stalking;

. Identificar de forma correta as formas e dindmicas inerentes ao
stalking;

. Identificar sem erros, os mitos e fatos associados ao stalking;

. Indicar corretamente, pelo menos dois, fatores de risco;

. Explicar de forma correta a pluralidade de cenarios de stalking;
. Reconhecer de modo correto, as vitimas e stalkers;

. Reconhecer corretamente, o impacto da vitimagao

. Identificar, sem erros, as consequéncias da vitimacao;

. Nomear corretamente, as estratégias de coping;

. Indicar os principios basicos da intervengcdao com vitimas de
stalking;

. Enumerar de forma correta, pelo menos duas estratégias de
intervencao.
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FORMAGAO

APAV

.pt

Programa
Violéncia Doméstica e Violéncia de Género;
Definicdo do Fendmeno de Stalking;
Tipologias de Vitimas e Stalkers;
Impacto da vitimagao;
Avaliagdo do Risco;

Estratégias de Prevencéao e Intervencao.

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome). O curso sera lecionado com re-
curso a plataforma MOC.

Formadora

Emanuela Braga

Coordenadora do Polo de Formagao dos Agores e Assessora Técnica da
APAV Acores
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Certificacao

Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacéo Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢ao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
Realizar as atividades propostas durante o curso
Os certificados sdo enviados por correio eletronico.

Inscricoes
Até 4 de Abril de 2019

Investimento
100€
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CRIMES DE ODIO

Calendarizagao
16 de Abril de 2019 - 10h00 as 17h00

Local
Centro de Formacao/Servigos Centrais de Sede
Rua José Estévao n°135 A, 1150-201 Lisboa

Destinatdrios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de
Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forgas de Se-
guranca, Técnicos/as de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino supetrior
e outros/as profissionais que lidam direta ou indiretamente com viti-
mas de crimes de odio.

FORMAGAO
APAV
pt

Objetivo geral
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de reconhe-
cer, de forma correta, os crimes de édio, nomeadamente: o enquadra-
mento juridico e informacao as vitimas sobre os seus direitos no sistema
de justica penal; formas de identificacdo e avaliagcdo das necessidades
individuais das vitimas; formas de comunicacdo e interagdo com as vi-
timas; prevencao e apoio as vitimas de crime de 6dio e violéncia discri-
minatoria.

Objetivos especificos
No final da formacéo, os/as formandos/as deverao ser capazes de:

Distinguir, de forma correta, o conceito de crimes de 6dio de ou-
tros conceitos relacionados;

Reconhecer os motivos discriminatorios que podem conduzir a
pratica de crimes de odio;

Identificar, corretamente, quais os grupos vulneraveis aos crimes
de ddio e a violéncia discriminatoria;

Identificar, sem erros, o impacto dos crimes de édio e da violéncia
discriminatodria nas vitimas e na sua comunidade ou grupo de per-
tenca;

Reconhecer, de forma correta, o enquadramento legal internacio-
nal e nacional dos crimes de odio;

Identificar corretamente a aplicagao da lei nacional dos crimes de
6dio;

Identificar, sem erros, os direitos das vitimas de crimes de édio de-
correntes da Diretiva 2012/29/UE;
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FORMAGAO

APAV

.pt
Indicar, corretamente, pelo menos trés medidas de protecao apli-
caveis as vitimas de crimes de odio;

Enumerar, corretamente, formas de comunicagao e interagdo com
vitimas de crimes de odio;

Distinguir, de forma correta, os procedimentos de apoio especiali-
zado a vitimas de crimes de odio.

Programa
Modulo | - Introducao e contextualizagcdo

Modulo Il - Grupos vulneraveis aos crimes de odio e violéncia discrimi-
natoria

Modulo Il - O impacto dos crimes de édio nas vitimas: contato e intera-
¢do com as vitimas

Modulo IV - Enquadramento legal
Modulo V - Apoio especializado a vitimas de crimes de édio e violéncia

discriminatoria

Formadora
Joana Menezes
Gestora da Unidade de Apoio a Vitima Migrante e de Discriminagao
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Certificacao

Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacéo Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢ao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
Realizar as atividades propostas durante o curso
Os certificados sdo enviados por correio eletronico.

Inscricoes
Até 11 de Abril de 2019

Investimento
75€



Maio 2019

TRAUMATIC INCIDENT REDUCTION
EXTENDED APPLICATION

Calendarizagao
9 a 12 de Maio 2019 - 09h30 as 17h30

Local
Centro de Formacao/Servigos Centrais de Sede
Rua José Estévao n°135 A, 1150-201 Lisboa

Destinatdrios

Psicdlogos/as, finalistas de psicologia, psicopedagogos/as, psicotera-
peutas, enfermeiros/as, médicos/as, psiquiatras, Profissionais da area
social e Técnicos/as de Apoio a Vitima.

Objetivo geral

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de reconhe-
cer, de forma correta situagdes traumaticas, aplicar eficazmente o TIR
e outras técnicas associadas, para a resolucao dos efeitos traumaticos.

FORMAGAO

APAV

pt

Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

Listar e descrever técnicas para preparar um/a cliente que ndo esta
pronto/a ainda para o TIR;

Analisar a teoria das técnicas de reparacgao;

Demonstrar o uso das técnicas de reparagao;

Usar técnicas de nao-estratificacdo para construir a for¢ca do ego;
Discutir o uso do TIR no vicio;

Descrever como o TIR é aplicado ao trauma complexo;

Listar técnicas uteis para abordar problemas relacionais;

Usar o TIR para reduzir o medo de eventos futuros;

Criar um plano de caso basico;

Usar estas técnicas estruturadas e diretivas com orientagao para o
cliente.
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FORMAGAO

APAV

.pt

Programa

24

Revisao dos basicos e refor¢o de capacidades
Preparagao de Caso e Progresso de Caso
Explicacao da Facilitagdo, Consulta e Diregcao Técnica

Construcao das capacidades e forca de ego do/a cliente como pre-
paragao para o uso do TIR

Variedade de técnicas para abordar com precisao clientes com di-
ferentes problemas

Aplicacdes adicionais para o TIR e Técnicas Relacionadas
TIR Futuro
Lidar com o trauma de longo prazo

Usar o TIR para abordar o trauma complexo, a depressao, distur-
bios de ansiedade e fobias

Acdes de Reparagao
Técnicas para recorrer ao TIR
Indicagdes incorretas
Programa de Vicios
Planeamento de Caso

Teoria

Planeamento de Caso usando o Método de Graficos (Chart Me-
thod)

Exercicio de planeamento de um caso pratico

Pré requisitos
Possuir formagdao em Traumatic Incident Reduction.

Formador

Bruno Brito

Psicologo e Gestor da Rede de Apoio a Familiares e Amigos Vitimas de
Homicidio

Certificacao

Apos a conclusdo do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-

cao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
Realizar as atividades propostas durante o curso

Incluiu ainda manual, certificagdo pela Traumatic Incident Reduc-
tion Association (USA)

Os certificados sdo enviados por correio eletrénico.

Inscricoes
Até 2 de Maio de 2019

Investimento
250€



FORMAGAO

APAV

pt

Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

Identificar, pelo menos duas, causas e consequéncias do processo
de envelhecimento, corretamente;

e . - . Identificar, de forma correta, a definicdo de violéncia contra pes-
E-LEARNING PESSOAS IDOSAS soas idosas;
VITIMAS DE CRIME E DE

VIOLENCIA . Eiﬁumerar, pelo menos, icr'es obstaculos na |dent|f|ca<;z'ao‘da v.|t|ma-
¢ao, quer por parte da vitima, quer por parte dos profissionais;

Enumerar trés reagdes possiveis por parte da vitima, durante ou
apos um episddio de vio-lIéncia, de forma correta;

Calendarizagao
35 horas | 13 de Maio a 17 de Junho de 2019

. Explicar, de forma correta, como se inicia o processo-crime;

. Descrever, corretamente, quem é que pode ser internado compul-

Destinatarios sivamente, enumerando os requisitos taxativos constantes na lei;
Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de

Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forcas de Se- . Identificar, de modo acertado, o requisito essencial para que se
guranca, Técnicos/as de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino superior possa verificar um inter-namento de urgéncia;

e outros/as profissionais que lidam direta ou indiretamente com pes-

soas idosas vitimas de crime e violéncia. . Distinguir, corretamente, incapacidade de dependéncia;

Objetivo Geral . Explicar, corretamente, em que situagdes podem surgir as obriga-
No final do curso, os/as formandos/as deverao ser capazes de reconhe- ¢bes alimentares;

cer, de forma correta, a tematica das pessoas idosas vitimas de crime e
de violéncia, quer ao nivel da caracterizagdo do fenédmeno quer ao nivel
da intervengao.

Citar, sem erros, o artigo no cédigo penal que prevé o crime de
violéncia domeéstica.
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FORMAGAO

APAV

.pt
Programa

Modulo | - Envelhecimento

Maodulo Il - Pessoas ldosas Vitimas de Crime e de Violéncia
Modulo 11l - Identificagdo da Vitimacgao

Modulo IV - Niveis de prevencgao da vitimagdo da pessoa
Modulo V - Direito Penal: Tramitagao do Processo Penal
Modulo VI - Internamento Compulsivo

Modulo VII - Direito a Informacgao e Consentimento Informado
Modulo VIl - Maiores em Situagao de Incapacidade

Modulo IX - Prestagao de Alimentos

Modulo X - Violéncia Doméstica contra Pessoas Idosas
Formadoras

Ana Rute Monteiro
Advogada e Formadora APAV

26

Certificacao

Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacéo Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢ao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
Realizar as atividades propostas durante o curso

Os certificados sdo enviados por correio eletronico.

Inscricoes
Até 8 de Maio de 2019

Investimento
100€



FORMAGAO

Junho 2019

Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

pt

. Explicar corretamente a evolugao do conceito de Burnout

. Enumerar, de forma correta, as perspetivas toricas sobre o conceito
de Burnout

. Definir, de forma correta, o conceito de Burnout

. Explicar corretamente as dimensodes que caracterizam a sindrome
de Burnout

. Identificar sem erros, pelo menos trés sinais de alerta ao nivel com-
portamental

Calendarizagao
35 horas | 24 de Junho a 22 de Julho de 2019

. Enumerar corretamente pelo menos duas, profissdes vulneraveis

ao sindrome de Burnout
Destinatarios

Profissionais que pretendam adquirir conhecimentos acerca do fené- . Listar, de forma correta, pelo menos trés fatores de risco associados
meno. a sindrome de Burnout
Objetivo Geral . Indicar pelo menos, dois fatores protetores da sindrome de Bur-
No final do curso, @s formand@s deverao ser capazes de reconhecer a nout
Sindrome de Burnout quer ao nivel do fenédmeno, quer ao nivel da sua

3 . Reconhecer sem erros, a importancia da prevencao
prevencao.
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FORMAGAO

APAV

.pt

Programa
Modulo | - Surgimento e Evolugdo do conceito de Burnout

Maodulo Il - Perspetivas Tedricas sobre o conceito de Burnout
Modulo 1l - Caracterizagao da Sindrome de Burnout
Modulo IV - Stress e Sindrome de Burnout

Modulo V - Estratégias de Intervengao e Prevencao da Sindrome de
Burnout

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome). O curso sera lecionado com re-
curso a plataforma MOC.

Formadoras

Emanuela Braga

Coordenadora do Polo de Formagdo dos Agores e Assessora Técnica da
APAYV Acores

Silvia Branco
Gestora da APAV Acores

Maria Chaves Martins
Assessora Técnica da APAV Acores
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Certificacao

Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacéo Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢ao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
Realizar as atividades propostas durante o curso
Os certificados sdo enviados por correio eletronico.

Inscricoes
Até 18 de Junho de 2019

Investimento
100€



Julho 2019

]

LIFE STRESS REDUCTION

Schedule
18th to 21th July 2019

Location
Centro de Formacao/Servigos Centrais de Sede
Rua José Estévao n°135 A, 1150-201 Lisboa

Target Audience
Psychologists, final-year psychology students, psychotherapists, nurses,
doctors, psychiatrists, social workers and Victim Support Technicians.

General Objective
At the end of the course, trainees should be able to correctly recognize
the reduction of life stress.

APAV

pt
Specific Objective
At the end of the course, trainees should be able to:

Explain the theory of Life Stress Reduction

Demonstrate the use of directive repetitive techniques
Describe techniques to use with vulnerable clients

Create a Life Stress Reduction case plan

Practice Life Stress Reduction in dyads (pairs)

Compare techniques used for relationship issues

List techniques for addressing difficult life situations
Practice positive memory techniques

Describe specialized techniques addressed to body image

Use these structured, directive techniques in a client-centered way

Outline

Module 1 - Life Stress Reduction Description of Life Stress Reduction
(LSR)

Module 2 - Case Planning

Module 3 - Some Basics of Facilitation

Module 4 - Applied Metapsychology Life Stress Reduction Methods
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FORMAGAO

APAV

.pt
Prerequisite
Have training in traumatic incident reduction and fluency in the En-
glish lan-guage

Trainers

Bruno Brito

Psychologist and Manager of the Support Network for Relatives and
Friends of Victims of Homicide

Marian Wolkman
Certified TIR Trainer, CTS, Senior TIR, LSR, and Ability Enhancement
Trainer

Certification

Upon successful completion of the course, a Professional Training Cer-
tificate will be issued through the SIGO platform (Information and Ma-
nagement System for Educational and Training Offer) based on the
following criteria:

Have attendance at a course of 80% or more
Perform the activities proposed during the course

The certificates are sent by e-mail.

Registrations
Until 11th of July

Cost
350€

Nota: O curso sera lecionado na lingua inglesa
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Setembro 2019

L Cmep

PRIMEIROS SOCORROS PSICOLOGICOS

NA VITIMA DE CRIME

Calendarizagao
16 de Setembro de 2019 - 10h00-17h00

Local
Centro de Formacao/Servigos Centrais de Sede
Rua José Estévao n°135 A, 1150-201 Lisboa

Destinatarios

Psicdlogos/as, finalistas de psicologia, psicopedagogos/as, psicotera-
peutas, enfermeiros/as, médicos/as, psiquiatras e Profissionais da area
social e Técnicos/as de Apoio a Vitima.

Objetivo Geral

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de reconhe-
cer, de forma correta, os primeiros socorros psicolégicos, bem como en-
quadra-los numa situagao de crise.



Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

. Enquadrar de forma correta, os primeiros socorros psicolégicos
dentro da intervencao em crise e da psicotraumatologia;

. Reconhecer corretamente, se estd confortavel e preparado para
dar assisténcia a alguém numa situagao critica;

. Nomear sem erros, as diferentes fases dos primeiros socorros psi-
coloégicos;

. Identificar, de modo correto, qual a sintomatologia apresentada
depois de prestar primeiros socorros psicoldgicos a alguém.

Programa
Modulo | - Os socorros psicolégicos na intervengéo em crise e psicotrau-
matologia

Modulo Il - Preparagao pessoal para os primeiros socorros psicolégicos
Modulo Il - Compromisso, contacto e empowerment

Modulo IV - Protocolo T-PSIECHO-R

Formador

Bruno Brito

Psicologo e Gestor da Rede de Apoio a Familiares e Amigos Vitimas de
Homicidio

FORMAGAO

APAV

pt
Certificacdo
Apods a conclusado do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacdo Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
cao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

. Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
. Realizar as atividades propostas durante o curso
Os certificados sdao enviados por correio eletronico.

Inscricoes
Até 7 de Setembro de 2019

Investimento
75€
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E-LEARNING BULLYING

Calendarizacao
35 horas | 23 de Setembro a 8 de Outubro de 2019

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de
Justica, Profissionais da Educacgao, Profissionais de Saude, Forcas de Se-
guranga, Técnicos/as de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino superior
e outros/as profissionais que lidam direta ou indiretamente com viti-
mas de bullying.

Objetivo Geral

No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de reconhe-
cer a tematica do bullying ao nivel do fendmeno e da intervengao.

32

Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

Reconhecer de forma correta, o conceito de Bullying;
Identificar sem erros, pelo menos duas formas de Bullying;

Listar corretamente, pelo menos duas carateristicas das vitimas e
dos/as agressores/as;

Reconhecer o impacto da vitimagao, de modo correto;

Enumerar de forma correta, pelo menos trés indicadores de risco e
trés estratégias de prevencao;

Reconhecer, sem erros, o papel da familia, da escola, da sociedade
e das instituicdes na prevencao do bullying.

Programa

Modulo | - O que é o Bullying?

Modulo Il - Diferentes Formas de Bullying

Moédulo 11l - Caracteristicas das Vitimas e dos/as Agressores/as
Modulo IV - Impacto da Vitimacao

Modulo V - Indicadores de Risco e Estratégias de Prevencao

Modulo VI - O Papel da Familia, da Escola, da Sociedade e das Institui-
¢oes na Prevencao do Bullying



Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome). O curso sera lecionado com re-
curso a plataforma MOC.

Formadores/as
Ana Silva
Formadora e Técnica do Centro de Formagao da APAV

Certificagdo

Apos a conclusdo do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
cao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
Realizar as atividades propostas durante o curso
Os certificados sdo enviados por correio eletrénico.

Inscrigdes
Até 18 de Setembro de 2019

Investimento
100€

FORMAGAO

APAV

WORKSHOP

SEGURANCA NA INTERNET: O QUE
OS PAIS/EDUCADORES PRECISAM
DE SABER

Calendarizagao
26 de Setembro de 2019 - 14h00 as 17h00

Local
Centro de Formacao/Servigos Centrais de Sede
Rua José Estévao n°135 A, 1150-201 Lisboa

Destinatarios
Pais, Educadores/as, Profissionais de Educacdo e profissionais com inte-
resse na tematica.

Objetivo geral

No final do curso, os/as formados/as deverdo ser capazes de reconhecer
de forma correta a tematica da seguranca na internet ao nivel do feno-
meno e da intervencgao.
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Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

Reconhecer de forma correta a tematica da seguranga na internet;

Identificar, sem erros, uma vantagem e uma desvantagem da uti-
lizacdo da internet;

Indicar corretamente, os riscos e desafios;

Utilizar de modo correto as redes sociais.

Programa
Segurancga na internet
Vantagens e desvantagens
Riscos e desafios
A utilizacdo das redes sociais

Como pode o0 meu/minha filho/a navegar de forma segura

Formador

Ricardo Estrela

Técnico de Apoio a Vitima do SIAD - Sistema Integrado de Apoio a Dis-
tancia
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Certificacao

Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacéo Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢ao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
Realizar as atividades propostas durante o curso
Os certificados sdo enviados por correio eletronico.

Inscricoes
Até 23 de Setembro de 2019

Investimento
30€



Outubro 2019

E-LEARNING CIBERCRIME: RISCOS E
COMO EVITA-LOS

Calendarizagao
35 horas | 1 a 31 de Outubro de 2019

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de
Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forcas de Se-
guranca, Técnicos/as de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino superior
e outros/as profissionais que lidam direta ou indiretamente com viti-
mas de cibercrime.

Objetivo geral

No final do curso, os/as formandos/as dever&o ser capazes de reconhe-
cer, de forma correta, o cibercrime ao nivel do fendmeno e da interven-
cao.

FORMAGAO

APAV
pt

Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

Reconhecer, de forma correta, o enquadramento juridico nacional
e comunitario do cibercrime e legislacao aplicavel;

Identificar corretamente, as diferentes tipologias de cibercrime;

Reconhecer de modo correto, as estratégias de segurancga e pre-
vengao do cibercrime.

Programa
Modulo | - Enquadramentos Juridico Nacional e Comunitario relaciona-
do com o Cibercrime

A legislagdo Europeia do Cibercrime

A legislacdo Nacional Aplicavel

Modulo Il - Tipologia de Crimes com recurso as tecnologias de informa-
cao

Furto de identidade

Cyberbullying

Grooming

Divulgagao nao consensual de imagens intimas
Assédio Sexual

Burlas Online
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Pornografia Infantil

Modulo Il - Estratégias de Segurancga e Prevencgao

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome). O curso sera lecionado com re-
curso a plataforma MOC.

Formador

Ricardo Estrela

Técnico de Apoio a Vitima Jurista do SIAD - Sistema Integrado de Apoio
a Distancia

Certificacdo

Apos a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-

¢do e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%

Realizar as atividades propostas durante o curso
Os certificados sao enviados por correio eletronico.

Inscrigcoes
Até 25 de Setembro de 2019

Investimento
100€
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E-LEARNING CRIANCAS E
JOVENS VITIMAS DE CRIME E DE
VIOLENCIA

Calendarizagao
35 horas | 10 de Outubro a 4 de Novembro de 2019

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de
Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forcas de Se-
guranca, Técnicos/as de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino superior
e outros/as profissionais que lidam direta ou indire-tamente com crian-
¢as vitimas de crime e violéncia.

Objetivo geral

No final do curso, os/as formandos/as dever&o ser capazes de reconhe-
cer a tematica das criancgas e jovens vitimas de crime e violéncia e iden-
tificar estratégias de prevencao e intervencgao eficazes, no apoio a crian-
gas e jovens vitimas de crime e violéncia.



Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

. Reconhecer de forma correta, o conceito de maus tratos contra
criancgas e jovens;

. Reconhecer sem erros, o conceito da violéncia sexual contra crian-
¢as e jovens;

. Definir corretamente, bullying e violéncia no namoro;

. Listar, pelo menos dois, fatores protetores individuais, familiares e
ambientais, de forma correta;

. Reconhecer de modo correto, o papel do profissional enquanto
elemento-chave do processo de apoio a crianga ou jovem vitima
de violéncig;

. Identificar sem erros, os objetivos da intervencéo junto da crianga
ou jovem vitima de violéncia e/ou da sua familia;

. Reconhecer de forma correta, os mecanismos juridicos existentes
com vista a protegéo de criangas e jovens vitimas de crime e de
violéncia;

. Identificar corretamente, os diferentes recursos comunitarios que
podem ser utilizados para suprimir as necessidades de acolhimen-
to, alimentacéo, saude e educagao da crianga ou jovem vitima de
violéncia;

. Reconhecer de modo correto, a importancia da prevencgao.

FORMAGAO

APAV

pt
Programa
Modulo | - Maus tratos contra criangas e jovens
Modulo Il - Violéncia sexual contra criangas e jovens
Modulo 111 - Bullying
Modulo IV - Violéncia no namoro
Modulo V - Fatores protetores

Modulo VI - O processo de apoio a criangas e jovens vitimas de violéncia

Modulo VII - A intervengdo junto da familia e da crianga ou jovem vitima
de violéncia

Modulo VIl - Protecdo de criangas e jovens em perigo

Modulo IX - Apoio social e recursos comunitarios para criangas e jovens
Modulo X - Prevengdo da violéncia

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome). O curso sera lecionado com re-

curso a plataforma MOC.

Formadores/as
a definir
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Certificacdo
Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢ao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
Realizar as atividades propostas durante o curso
Os certificados sdo enviados por correio eletronico.

Inscri¢oes
Até 3 Outubro de 2019

Investimento
100€
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Calendarizagao
40 horas | 11 a 18 de Outubro de 2019

Destinatarios
Profissionais que lidam direta ou indiretamente com vitimas desta for-
ma de violéncia e/ou que pretendam adquirir conhecimentos acerca
do fenédmeno.

Objetivo geral

No final do curso, @s formand@s deverao ser capazes de reconhecer
o Assédio quer ao nivel do fendmeno, quer ao nivel da intervencao e
prevencao.



Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

Definir corretamente o conceito de assédio no local de trabalho;

Distinguir de forma correta, os conceitos de Assédio Moral e Assé-
dio Sexual;

Identificar sem erros, as formas/ situagdes de Assédio Moral e Se-
xual no local de trabalho;

Reconhecer corretamente os mitos e factos associados ao fenéme-
no de Assédio Moral e Sexual no local de trabalho;

Identificar, de forma correta, as caracteristicas das vitimas e dos/as
agressores;

Reconhecer de forma correta, as consequéncias do Assédio Moral
e Sexual;

Compreender o enquadramento legal do Assédio Moral e Sexual;

Promover a construgao de procedimentos de prevengao e comba-
te deste tipo de fendmeno nos locais de trabalho.

FORMAGAO

APAV

pt

Programa

. Enquadramento geral do Fendmeno de Assédio
. Assédio Moral no local de trabalho

. Assédio Sexual no local de trabalho

. Caracteristicas da vitima e agressor/a

. Impacto da Vitimagao

. Enquadramento Legal

. Prevencéo e Combate ao Assédio Moral e Sexual no local de tra-
balho

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome). O curso sera lecionado com re-
curso a plataforma MOC.

Formador

Emanuela Braga

Coordenadora do Polo de Formagao dos Acores e Assessora Técnica da
APAYV Acores

Silvia Branco
Gestora da APAV Acores

Maria Chaves Martins
Assessora Técnica da APAV Acores
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Certificacao
Apods a conclusao do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢ao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
Realizar as atividades propostas durante o curso
Os certificados sdo enviados por correio eletronico.
Inscrigbes
Até 7 de Outubro de 2019

Investimento
130€
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Novembro 2019

B-LEARNING VIOLENCIA SEXUAL

CONTRA ADULTOS

Calendarizagao
40 horas | 6 de Novembro a 12 de Dezembro de 2019

Sessoes presenciais
21 de Novembro de 2019 - TOh0O0 as 17h00

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de
Justica, Profissionais da Educacao, Profissionais de Saude, Forcas de Se-
guranca, Téchicos/as de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino supetrior
e outros/as profissionais que lidam direta ou indiretamente com crian-
cas vitimas de crime e violéncia.

Objetivo geral

No final do curso, os/as formados/as deverdo ser capazes de reconhecer
de forma correta, a violéncia sexual contra adultos, ao nivel do fenéme-
no e da intervencao.



Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

. Reconhecer, sem erros, o enquadramento tedrico da violéncia se-
xual contra adultos;

. Identificar, corretamente, os fatores de risco e protecao;

. Definir de forma correta, vitima e agressor/a

. Reconhecer, de modo correto, o impacto da violéncia sexual;

. Intervir de forma eficaz com vitimas de violéncia sexual;

. Reconhecer, sem erros, o enquadramento legal da violéncia sexual.
Programa

Modulo | - Enquadramento tedrico da violéncia sexual

Modulo Il - Fatores de risco e protecao

Moédulo Il - Caracterizacdo de vitima e do agressor/a

Modulo IV - Intervengdo com vitimas de violéncia sexual

Modulo V - Enquadramento legal da violéncia sexual

Pré-requisitos

Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,

como por exemplo o Google Chrome). O curso sera lecionado com re-
curso a plataforma MOC.

FORMAGAO

APAV

pt

Formadores/as
a definir

Certificacdo

Apods a conclusado do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacdo Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
cao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

. Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
. Realizar as atividades propostas durante o curso

Os certificados sdao enviados por correio eletronico.

Inscricoes
Até 30 de Outubro de 2019

Investimento
150€
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FORMAGAO

APAV

VIOLENCIA DOMESTICA - QUESTOES
JURIDICAS

Calendarizacao
12,19 e 26 de Novembro de 2019

Local
Centro de Formacdo/Servicos Centrais de Sede
Rua José Estévao n°135 A, 1150-201 Lisboa

Destinatarios

Profissionais das areas das Ciéncias Socais e Humanas, do Sistema de
Justica, Profissionais da Educacéo, Profissionais de Saude, Forgas de Se-
guranca, Técnicos/as de Apoio a Vitima, Estudantes do ensino superior
e outros/as profissionais que lidam direta ou indiretamente com viti-
mas de violéncia doméstica.

Objetivo geral

No final do curso, os/as formandos/as dever&o ser capazes de reconhe-
cer de forma correta, a lei da violéncia doméstica.

42

Objetivos especificos
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

Reconhecer corretamente, a evolugao histoérica e legislativa do cri-
me de violéncia doméstica.

Listar, sem erros, as fases processuais do crime de violéncia domés-
tica;

Reconhecer de forma correta, a importancia dos meios de prova;
Enumerar corretamente, pelo menos duas medidas de coacgao;
Reconhecer, sem erros, a Lei 112/2009 e o estatuto da vitima;
Definir corretamente a protecao policial e a tutela judicial;

Identificar a rede nacional de apoio as vitimas de violéncia domés-
tica, de forma cor-reta;

Reconhecer, de modo correto, o programa para agressores de vio-
[éncia doméstica;

Caracterizar, sem erros, a vigilancia eletrénica.



Programa
O conceito de crime no nosso ordenamento juridico;

. Breve evolucao histodrica da legislagdo sobre violéncia em funcgao
do género;

O crime de Violéncia Doméstica - analise sistematica;
Medidas de protecgéao as vitimas de violéncia doméstica;
Protecao as vitimas de violéncia doméstica por teleassisténcia;

A fiscalizagcao por meios técnicos de controlo a distancia (vigilancia
eletrénica) para agressores de violéncia domeéstica;

O programa de prevengdo para agressores de violéncia doméstica;

A Constituicao de Assistente; o flagrante delito; as medidas de coa-
¢ao; os meios de prova;

Aplicacao de medidas para protecao de testemunhas em processo
penal;

Indeminizacao as vitimas de crimes violentos;

O adiantamento pelo Estado da indemnizagdo devida as vitimas
de violéncia conjugal;

A rede nacional de apoio as vitimas de violéncia domeéstica;
. O divoércio e as responsabilidades parentais;

. A unido de facto;

FORMAGAO

APAV

pt

O Apoio judiciario;

Garantia de alimentos devidos a menores.

Formadora
Ana Rute Monteiro
Advogada e Formadora APAV

Certificacao

Apos a conclusdo do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacao Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
¢ao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
Realizar as atividades propostas durante o curso
Os certificados sdo enviados por correio eletrénico.

Investimento
200€

Inscrigdes
Até 6 de Novembro de 2019
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Objetivos especificos
Deze m b rO 201 9 No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de:

. Reconhecer de forma correta o enquadramento estrutural e fun-
cional da APAV;

. Definir corretamente o conceito de violéncia institucional;

. Identificar, sem erros, os diferentes tipos de violéncia institucional;

E-LEARNING VIOLENCIA INSTITUCIONAL

. Refletir sobre as duas categorias de vitimas inseridas na tematica
em estudo;

. Nomear corretamente as caracteristicas presentes numa situagao
de assédio ou mob-bing;

. Enquadrar de modo correto a violéncia institucional na legislagao
Calendarizacéo portuguesa;

2 de Dezembro de 2019 a 21 de Janeiro de 2020
. Enumerar pelo menos dois obstaculos na identificagdo da vitima-

Destinatarios cdo, por parte das vitimas e por parte dos/as profissionais;
Estudantes do ensino superior, profissionais das Ciéncias Sociais e Hu-

manas, profissionais interessados/as em adquirir conhecimentos nesta . Reconhecer sem erros os indicadores de vitimagao presentes nas
area, encarregados de educagao e populagao em geral. vitimas de violéncia institucional;

Objetivo geral . Indicar corretamente pelo menos trés consequéncias da experién-
No final do curso, os/as formandos/as deverdo ser capazes de reconhe- cia de vitimacgao;

cer, de forma correta, a violéncia institucional ao nivel do fenédmeno e

da intervencdo . Compreender como intervir em situagdes de violéncia institucio-

nal;

. Identificar de modo correto, as estratégias de prevencdo da violén-
cia institucional;

. Indicar corretamente algumas campanhas de sensibilizagao sobre
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esta tematica.
Programa
Modulo | - Violéncia Institucional
Modulo Il - Enquadramento Legal
Modulo 11l - Identificagdo da Vitimagao
Modulo IV - Impacto da Vitimacgao
Modulo V - Prevengdo da Violéncia Institucional
Pré-requisitos
Para frequentar este curso é necessario ter acesso a um computador
com ligagao a Internet e um browser (programa para navegar na web,
como por exemplo o Google Chrome). O curso sera lecionado com re-

curso a plataforma MOC.

Formadores/as
a definir

FORMAGAO

APAV

pt
Certificacdo
Apods a conclusado do curso com sucesso sera emitido um Certificado de
Formacdo Profissional através da plataforma SIGO (Sistema de Informa-
cao e Gestao da Oferta Educativa e Formativa) com base nos seguintes
critérios:

Ter assiduidade no curso superior ou igual a 80%
Realizar as atividades propostas durante o curso

Os certificados sdao enviados por correio eletronico.

Inscricdo
Até 26 de Novembro de 2019

Investimento
100€
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FORMAGAO

APAV

mebi nar
Webinares

Formacao APAV tem disponibilizado algumas formagdes a distancia
como alternativa ao modelo tradicional de formagao em sala.

Um Webinar consiste num seminario realizado online, com recurso a
video, através do qual o formador comunica com os formandos e estes
comunicam entre si, ou com o formador, através de um chat ou rede
social.

FORMAGAO

APAV

pt

Esta ferramenta apresenta vantagens, tais como:

Quebra as barreiras geograficas

Pode ser realizada em qualquer lugar

A formacao decorre em tempo real

Dependendo do Webinar, podera nao haver limite de audiéncia

Os formandos apenas tém de aceder através do computador/ta-
blet/telemdvel para assistir ao Webinar

Em 2019, estao planeados os seguintes Webinares gratuitos:

Terrorismo - 11 de Marco

Violéncia Financeira contra Pessoas Idosas - 15 de Marco
Ciberstalking - 18 de Abril

Crimes de Odio - 17 de Maio

Burlas Informaticas - 24 de Maio

Direitos Humanos - 22 de Novembro

Enguadramento Legal da Violéncia Doméstica - 25 de Novembro

Voluntariado - 5 de Dezembro

Para mais informacgdes contacte formacao@apav.pt
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As outras atividades/ eventos sdo intervencdes de curta duracéo desti-
nadas a fomentar a consciencializacdo dos cidadaos relativamente a
determinado tema a que a APAV se dedica, como por exemplo agcdes
de informacao, sensibilizacado e prevengcdao em estabelecimentos de en-
sino e em organismos publicos e privados.

Estas atividades tem como objetivo promover a mudancga de atitudes
e adogao de comportamentos saudaveis, bem como a prevengao do
crime e da violéncia contra as pessoas.

Em 2018 a Formagdo APAV dinamizou diversas atividades e eventos
gue contaram com a participacao de mais de 20.000 participantes.

As entidades (publicas e privadas) que pretendam que a Formagéo

APAV dinamize este tipo de atividades devera contatar o Centro de For-
macao (formacao@apav.pt).
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Consultoria APAV

A Consultoria da Formacgao APAV tem como objetivo a elaboragao de
um diagnostico, identificagdo de pontos fortes e fracos, identificagdo de
ameacas e oportunidades e propor solu¢cdes e mudancas especificas
com base nas necessidades do cliente.

As entidades (publicas e privadas) que pretendam que a Formagao
APAV dinamize este tipo de atividade devera contatar o Centro de For-
magcao (formacao@apav.pt).



Supervisao

A supervisdao € uma visao aprofundada, reflexiva e com sentido autocri-
tico do contexto circundante mas também voltada para o interior com
vista a compreender o significado da realidade. Tem, também, como
finalidade promover o que se pretende que seja instituido, para evitar o
gue ndo se deseja e para reconhecer o que aconteceu e ndo deveria ter
acontecido. O seu objetivo primordial € melhorar a pratica profissional
através da orientagdo e aconselhamento.

As entidades (publicas e privadas) e particulares que pretendam que
a Formacao APAV dinamize este tipo de atividade devera contatar o
Centro de Formacgéo (formacao@apav.pt).

FORMAGAO

APAV
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Formacao a medida

Elaboramos programas de formacgdo a medida ajustada as necessida-
des das entidades e de particulares.

Ao sermos contactados desenvolvemos as seguintes agoes:

Analisamos o contexto e elaboramos o diagndstico de necessida-
des de formagao

Desenvolvimento e concegdao de conteudos, de metodologias e
técnicas, de instrumentos de avaliacdo de conhecimentos adap-
tadas ao cliente

Dispomos de recursos humanos, pedagdgicos e logisticos
Elaboramos a proposta de prestagao de servigos
Avaliamos e acompanhamos a atividade formativa

Avaliamos o impacto (apds 3 meses da data de conclusao da for-
macao) da formagao

As entidades e particulares que pretendam usufruir deste servigo po-
derdo consultar este Catalogo de Formagdes mediante a area de edu-
cacgao formagao que de seguida se apresenta e contactar o Centro de
Formacao através do email formacao@apav.pt
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